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Hur ska man hantera kraven pa social kompetens?

Sag den arbetssdkande som inte stott pa begreppet social
kompetens. - Manga arbetsgivare har inte klart for sig vad de menar
med social kompetens, konstaterar P-O Eriksson, psykolog och
karriarradgivare.

- Social kompetens ar ett ett modeord som dok upp fran ingenstans for
nagra ar sedan, i mitten av 1990-talet var det nog &nnu popularare &n idag,
séger P-O Eriksson. Nu har begreppet blivit ndgot av ett inventarium som
manga sakert anvander bara for att det "ska" vara sa.

- M&nga arbetssokande blir Vad tror du att arbetsgivarna egentligen menar med social

sakert stressade av kraven kompetens?

pa social kompetens, tror P-O - Jag tror inte att de sjalva vet eller s ar de daliga pa att definiera vad de
Eriksson. egentligen menar. Innan man bérjade anvénda social kompetens i

platsannonserna anvandes begrepp som lojal och fortroendeingivande. Det
ar egentligen samma sak som man efterfragar idag, det vill sdga du ska vara
hel och ren, skéta dig och smalta in i féretaget.

Vad paverkar kraven pa social kompetens?

Karriartips - Vilka krav som géller beror pa vilken typ av organisation det handlar om.
* Olika organisationer och branscher har olika behov och har darfoér olika satt
Anstallningsintervjun att se pa social kompetens. For vissa ar det viktigt att man exempelvis ar
utatriktad och "social", fér andra ar det inte lika avgérande. Tank pd nagra
Halsa yrken som exempelvis prast, militér, saljare och bibliotekarie, nog férvéantar

vi oss olika personlighetstyper i de rollerna?
Jobbansodkningar

Hur ska den arbetss6kande stalla sig till kraven?

- Olika foretag kan ha behov av olika "sociala kompetenser" och det ar
snarare sa att det galler for individen att ha s& pass mycket sjalvkannedom
att man soker sig till ratt plats. Ar man tystlaten och lite blyg kanske man

Karriarutveckling

Loner och anstallningsavtal

Urvalstester inte ska sdka jobbet som séljare, till exempel.
- Jag tror att kravet pa social kompetens skapar angest hos vissa av dem
Utbildning som soker jobb. Man vet inte vad det innebér; kréavs det att du ar glad jamnt
och aldrig séger nej till jobb och social samvaro?
Utlandsjobb
Kan man lara sig social kompetens?
Fradga experterna - Vissa saker kan man sékert lara sig, som att tala infér ménniskor. Men att
* forbattra sin sociala férmaga pa nagon kurs tror jag inte pa. Vad &r det man
Lonebarometern ska lara sig? Att vara 6ppen och glad? Att kunna halla 6gonkontakt? | de
flesta fall fungerar det har alldeles av sig sjalv, vi har s pass mycket
Yrkesguiden sjalvkédnnedom att vi vet var vi kan tankas passa in. Sedan finns det de som

hela tiden hamnar "fel", men de behdver annan hjalp an att gd pa kurs.

Finns det ndgot satt man sjalv kan forbattra sin relation till andra
manniskor?
- Man kan fraga sig sjalv hur man tycker man fungerar i situationer med



- Man kan fraga sig sjalv hur man tycker man fungerar i situationer med
andra. En bra idé ar ocksa att kolla med bekantskapskretsen hur de
uppfattar en. Inte sallan har man en felaktig sjalvbild, som &r mer negativ
an omgivningens bild. Detta ser jag ofta exempel pa nar jag arbetar med
karriarradgivning.

Vilken term kan foretagen anvanda istéallet for social kompetens?
- Anvander man begreppet social kompetens ska man berétta vad det
innebar i det specifika sammanhanget. Det bésta &r att beratta om
foretaget, att man till exempel ar utatriktade och att tjansten innehaller
mycket kundkontakt. D& forstar de sokande sjalva vad som kravs av dem.
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